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ZNACZENIE OBSŁUGI ZOBOWIĄZAO

W przedsiębiorstwach problemy z odzyskaniem należności

mogą prowadzić głównie do:

- pogorszenia wyników finansowych

- tworzenia się zatorów płatniczych

- zmniejszenia skali inwestycji

- konieczności redukcji zatrudnienia

- konieczności podnoszenia cen

W przypadku gospodarstw domowych problemy z obsługą

zobowiązań skutkują zaś przede wszystkim zwiększeniem

skali wykluczenia finansowego.



OBSŁUGA ZOBOWIĄZAO 
PRZEZ GOSPODARSTWA DOMOWE



PRZEBIEG OBSŁUGI  ZADŁUŻENIA 
W OKRESIE OSTATNICH 12 MIESIĘCY 

Źródło: Sytuacja na rynku consumer finance. Raport KPF-IRG.
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PROGNOZA OBSŁUGI  ZADŁUŻENIA 
W OKRESIE  KOLEJNYCH 12 MIESIĘCY 

Żródło: Sytuacja na rynku consumer finance. Raport KPF-IRG.
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MALEJĄCA SKALA WYKLUCZENIA FINANSOWEGO
JAKO CZYNNIK ZMNIEJSZENIA PROBLEMÓW 

Z NALEŻNOŚCIAMI GOSPODARSTW DOMOWYCH



WYKLUCZENIE FINANSOWE NA PODSTAWIE DOCHODU 

Źródło: Piotr Białowolski. Wykluczenie finansowe gospodarstw domowych w Polsce. Raport niepublikowany.
KPF_2010r.



WYKLUCZENIE FINANSOWE NA PODSTAWIE BADAO KPF_IRG

Źródło: Piotr Białowolski. Wykluczenie finansowe gospodarstw domowych w Polsce. Raport niepublikowany.
KPF_2010r.



WYKLUCZENIE FINANSOWE NA PODSTAWIE PYTANIA 
O MOŻLIWOŚD POŻYCZENIA ŚRODKÓW W POTRZEBIE 

Źródło: Piotr Białowolski. Wykluczenie finansowe gospodarstw domowych w Polsce. Raport niepublikowany.
KPF_2010r.



PROBLEMY Z ODZYSKIWANIEM NALEŻNOŚCI 
W PRZEDSIĘBIORSTWACH 



PROBLEM NIETERMINOWYCH NALEŻNOŚCI W PRZEDSIĘBIORSTWACH - SKALA 

Źródło: Portfel należności polskich przedsiębiorstw. Raport KPF i KRD. I kwartał 2010r.



PROBLEM NIETERMINOWYCH NALEŻNOŚCI W PRZEDSIĘBIORSTWACH - SKUTKI 

Źródło: Portfel należności polskich przedsiębiorstw. Raport KPF i KRD. I kwartał 2010r.
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PROBLEM NIETERMINOWYCH NALEŻNOŚCI W PRZEDSIĘBIORSTWACH - KOSZTY 

Źródło: Portfel należności polskich przedsiębiorstw. Raport KPF i KRD. I kwartał 2010r.
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WPŁYW PROBLEMÓW  Z  NIETERMINOWYMI NALEŻNOŚCIAMI 
NA SYTUACJĘ FINANSOWĄ W PRZEDSIĘBIORSTWACH

Źródło: Portfel należności polskich przedsiębiorstw. Raport KPF i KRD. I kwartał 2010r.
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